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PASOS A SEGUIR PARA GENERAR TICKET DE CIERRE  

I. REQUISITOS PRELIMINARES 

1. Inscripción 

El Usuario debe estar inscrito en el Registro de Usuarios del Sistema de Administración de 

Divisas (Rusad).  

 

2. Ámbito de aplicación  

El siguiente instructivo aplica para todo tipo de Importación. 

II. INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA SOLICITUD DEL ACTA D E VERIFICACIÓN DE 

MERCANCÍA 

 
1. Ingrese al portal electrónico de la Comisión de Administración de Divisas (www.cadivi.gob.ve) y 

a continuación obtendrá la siguiente pantalla de inicio:  

 

 

 

2. En el panel izquierdo de la pantalla, haga clic en la opción “Usuarios Registrados” y el sistema 

presentará la siguiente pantalla: 
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3. Haga clic en la “Opción 1”  y el sistema presentará la siguiente pantalla: 
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4. Ingrese la información correspondiente en los siguientes campos: 

 
4.1 Tipo de Persona : Seleccione el tipo de persona Natural o Jurídica. 

4.2 Documento de Identidad : Ingrese el número de cédula de identidad o pasaporte el cual 

sólo aplica a personas naturales (Ejemplos: V-00000000, E-00000000, P-000000). 

4.3 Correo Electrónico : Ingrese la dirección electrónica con la cual se registró en el Sistema 

de Administración de Divisas. 

4.4 Contraseña:  Ingrese la clave asignada por el Sistema de Administración de Divisas. 

4.5 Código de Verificación : Ingrese las letras y/o números que se observan en el recuadro en 

gota de agua. Para cambiar la imagen, haga clic en el recuadro. 

5. Haga clic en el botón “Entrar”  y el sistema presentará la siguiente pantalla:  
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6. Haga clic en la opción Solicitud de Cierre de Importación y a continuación se despliega la 

siguiente pantalla: 

 

 
 
 

7. Indique el Nº de Solicitud objeto de la operación, haga clic en el botón “Continuar ” y se 

despliega la siguiente pantalla: 

 

 
 
 
 
 

8. Si desea salir, haga clic en el botón “Regresar” para retornar al menú principal. En caso 

contrario, haga clic en el botón “Generar Solicitud de Cierre” . Seguidamente, el sistema presentará la 

planilla Ticket de Cierre de Importación: 
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8.1. La planilla de Ticket de Cierre de importación contiene todos los datos referentes al cierre 

de la importación y debe ser entregada por parte del importador ante el operador cambiario y así 

confirmar dicho cierre. 

 
9. Ubique el cursor al final de la planilla y haga clic en el botón “Imprimir” para obtener la misma y 

para finalizar haga clic en el botón “Cerrar” y se devuelve al menú principal. 

 
 
 
 
 
 
 

 


