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PASOS A SEGUIR PARA SOLICITAR LA AUTORIZACION DE AD QUISICION DE DIVISAS DESTINADAS
A LAS OPERACIONES PROPIAS DE LA AERONAUTICA CIVIL N ACIONAL; PAGOS POR SERVICIOS
DE SUSTITUCION DE PARTES, PIEZAS Y EQUIPOS REQUERID OS POR EL SOLICITANTE
DE LAS DIVISAS, CON CARACTER DE URGENCIA “AOG” (AER ONAVE EN TIERRA) PARA MANTENER
LA AERONAVEGABILIDAD DE LA AERONAVE O PARA MANTENER LA OPERATIVIDAD
DE LOS SIMULADORES O ENTRENADORES BASICOS DE VUELO POR INSTRUMENTO

I.  REQUISITOS PRELIMINARES
1. Inscripcion:

1.1 El solicitante debe estar inscrito por una sola vez, en el Registro de Usuarios en el Sistema de
Administraciéon de Divisas (RUSAD) . Si aln no esta inscrito y no posee nombre de usuario y contrasefia,
debe seguir las indicaciones del “Pasos a seguir para la inscripcion de datos en el registro de usuarios en

el Sistema de Administracion de Divisas (RUSAD) por parte de las personas juridicas"

2. Informe Técnico Aeronautico:

2.1 Antes de registrar la solicitud de Autorizacion de Adquisiciéon de Divisas para operaciones propias
de la Aeronautica Civil Nacional, ante el portal electrénico de la Comision de Administracion de Divisas (CADIVI)
(www.cadivi.gob.ve), el usuario debe obtener previamente del Instituto Nacional de Aerondutica Civil (INAC) el

Informe Técnico Aeronautico relativo a la operaciéon que origina la obligacién de pago en divisas.

II. INSTRUCCIONES PARA REALIZAR UNA SOLICITUD POR E L CONCEPTO DE PAGOS POR
SERVICIOS DE SUSTITUCION DE PARTES, PIEZAS Y EQUIPOS REQUERIDOS POR EL SOLICITANTE DE
LAS DIVISAS, CON CARACTER DE URGENCIA “AOG” (AERONA VE EN TIERRA) PARA MANTENER LA
AERONAVEGABILIDAD DE LA AERONAVE O PARA MANTENER LA OPERATIVIDAD DE LOS
SIMULADORES O ENTRENADORES BASICOS DE VUELO POR INS TRUMENTO

1. Ingrese al portal electrénico de la Comisién de Administracion de Divisas (www.cadivi.gob.ve) y a

continuacion obtendra la siguiente pantalla de inicio:
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9 USUARIOS REGISTRADOS
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INICIO DE SESION
culwdu su contraseia? CAMBIO DE CONTRASENA
DATOS BASICOS
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2. En el panel izquierdo de la pantalla, haga clic en la opcién “Usuarios registrados” vy el sistema
presentard la siguiente pantalla:

Gobiemo Bolivariano
de Venezuek

CADIVI

Comision de AcminiStracion ¢

& Dhasas

Usuarios registrados e Estimado Usuario
Seleccione la Opcidon de su interés:
£0lvids su contraseia? | — |
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o /| ro— | = Seguras y Reaseguras = Page de enceso por consumos de tagets
de creédite en el exterior entre los afios
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3. Hagaclicenla“Opcién 1" y el sistema presentara la siguiente pantalla:

Inicio De Sesién

Tipo de Persona: T L T

Documento de ldentidad : I
Ej.: %-00000000, E-Q0C00000, P-O0000000

Correo Electronice : | 4

| *
Gontraseha La Contraseria es sensible a letras mavusculas v
mindsculas.

Codige de Yerificacion: Haga click en la imagen si no la distingue.

#<

Ezcriba los caracteres de |la imagen.

Los datos para €l ingreso al sistema son sensibles a mavyisculas v
mindsculas.

Si desea actualizar sus datos como persona juridica, haga click agui

Entrar |

4. Ingrese la informacién correspondiente en los siguientes campos:

4.1 Tipo de Persona: Seleccione la opcion “Juridica”
4.2 Documento de Identidad: Este campo se encuentra inhabilitado para las personas juridicas.

4.3 Correo Electrénico: Ingrese la direccidon electronica con la cual se registré en el Sistema de

Administracion de Divisas.

4.4 Contrasefia: Ingrese la clave asignada por el Sistema de Administracion de Divisas utilizando el

teclado virtual.
A. En caso que requiera corregir algin caracter, presione el botén “Borrar”

B. Para eliminar el texto ingresado haga clic en el botén “Limpiar”

C. Para continuar, haga clic en el botén “Cerrar” o en cualquier sitio de la pantalla.
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4.5 Cabdigo de Verificacién: Ingrese las letras y/o nimeros que se observan en el recuadro en gota

de agua (captcha). En caso de requerir cambiar la imagen, haga clic sobre el recuadro.

5. Haga clic en el botén “Entrar” y el sistema presentara la siguiente pantalla:

Gobiemo Bolivariano | Misterio del Poder Popular jQD
e Veneziel e Planificacion y Finanzas (o

_ Nuestro Divisa es venezuely
—— -

www.cadivi.gob.ve

Bienvenidos al Sistema Automatizado de CADIVI

El Sistema Automatizado de CADIVI ofrece un alto grado de confiabilidad y contribuye a que el usuario tenga un mayar control y evaluacion del recorrido de cada
una de sus solicitudes, Entre las ventajas que esta plataforma ofrece se encuentran:

suario Internet.

- El usuario puede conocer el status de su solicitud en el momento que lo desee, asi como las causas de una posible suspension de su tramitacian.

- El usuario puede modificar y/o actualizar sus datos personales en el momento que lo requisra,
NOTA IMPORTANTE:

Si su impartacian contempla embarques parciales, solicite la habilitacion de cada uno de los mismos en el momento que se disponga a procesar a(s) Factura(s)
final(es) de su praximo embarque, Envienos un email a la direccign de correo electranico multiembargues@cadivi.gob. ve

e S El correo debera contener [a siguisnte informacian:
Asunto : Hro de soficitud y Nro del Praximo embargue,

Ejem : 350941 , Embarque Nro 3 (Tercer embarque)

Cuerpo del correo : Breve descripcion de 1 razon del embarque

6. En el panel izquierdo de la pantalla, haga clic en la opcién “Nueva Solicitud” vy el sistema presentara

la siguiente pantalla:

Daros Basicos
Fecha de Solicitud :
Tipo de Solicitud : I - Seleccione Un Tipo de Solicitud -- =
Tipo de Diviza : I - Selecdione Un Tipo de Divisa -- =

<< Regresar Limpiar Procesar

7. Ingrese la informacién correspondiente en los siguientes campos:
Datos Basicos

7.1 Fecha de Solicitud : El sistema automaticamente presentara la fecha (dd/mm/aaaa) de realizacion

de la solicitud.
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7.2 Tipo de Solicitud: Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione la opcion “Lineas

Aéreas Nacionales-Sustitucion de Partes y Equipos p  or AOG (Aeronave en Tierra) .
7.3 Tipo de Divisa: Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione el tipo de divisa.

8. Para volver a la pantalla anterior, haga clic en el botén “Regresar” . En caso que requiera borrar la

informacion, presione el botdn “Limpiar”

9. Para proseguir, haga clic en el boton “Procesar” vy el sistema presentara el siguiente cuadro de

dialogo:

I -

1 Reqgistro Ingresado!
Ly

aceptar

10. Haga clic en el boton “Aceptar” vy el sistema presentara la pantalla Solicitud para Sustitucién de

Partes, Piezas y Equipos por AOG Aeronave en Tierra

para Sustitucion de Partes, Pi ipos por AOG Aeronave en Tierra

Datos De La SoLrcrmn

Proveedor: I

Seleccione el Pais del Proveedor: |- Seleccione - l
Seleceione el Pais de Contingencia: |- Selzccions - d

Fecha de Contingencia: [Fee]
1 e Informe Téenico feronautico:
Fecha de Recibo del Informe Técnica feronautica: [Fee]

Banvo Reseptor:

Wde Coants |
Direscin del Baneo Receptor: |

° de Facturas:

Hesta 150 Numeros de Factura Separadas Por Coma (7,
Sin Espacias en Blance y Eseriba en Maydsculas

Fecka Emisin de |3 Factura s Artigua: [
Lapso de Créddito de Ia Fastura s ntigus (Expresado en Dias}:

s
O enane

<< Regresar Siguiente >2

Equipa:

11. Ingrese la informacién correspondiente en los siguientes campos:
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Datos De La Solicitud

11.1 Proveedor: Ingrese el nombre del proveedor domiciliado en el exterior a favor de quien debe
efectuarse el pago por concepto de sustitucion de partes, piezas y equipos requeridos por el solicitante de las

divisas, con caracter de urgencia “AOG” (aeronave en tierra).

11.2 Seleccione el Pais del Proveedor: Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione la

opcién del pais donde se encuentra domiciliado el proveedor domiciliado en el exterior.

11.3 Seleccione el Pais de Contingencia : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione

la opcién del pais donde ocurri6 la eventualidad.

11.4 Fecha de Contingencia: Haga clic en el botéon “Calendario” y seleccione la fecha
(dd/mm/aaaa) en que se declaré la aeronave o simulador en contingencia AOG y luego presione el botén
“Cerrar” .

11.5 N° de Informe Técnico Aeronautico: Ingrese la identificacion del Informe Técnico, emitido por

el Instituto Nacional de Aviacién Civil (INAC).

11.6 Fecha de recibo del Informe Técnico Aeronautico: Haga clic en el boton “Calendario” y
seleccione la fecha (dd/mm/aaaa) en que le fue entregado el Informe Técnico Aerondutico y luego presione el
botén “Cerrar” .

11.7 Banco Receptor: Ingrese la institucién financiera extranjera, a través de la cual se realizara el

pago al proveedor domiciliado en el exterior.

11.8 N° de Cuenta: Ingrese los digitos de la cuenta bancaria receptora de los fondos pertenecientes

al proveedor del servicio en el extranjero.

11.9 Direccion del Banco Receptor:  Ingrese el domicilio de la institucién financiera receptora de los

fondos en el exterior.

11.10 N° de Facturas: Ingrese los datos identificacion de la factura comercial definitiva emitida por el

proveedor domiciliado en el exterior.

11.11 Fecha Emisién de la Factura mas Antigua:  Haga clic en el botén “Calendario” y seleccione

la fecha (dd/mm/aaaa) de la factura mas antigua y luego presione el botén “Cerrar” .

11.12 Lapso de Crédito de la Factura mas Antigua (Expresa do en Dias): Ingrese el niUmero de

dias de crédito concedido por el proveedor con respecto a la factura mas antigua.

11.13 Equipo: Sefale la opcion que requiera realizar dependiendo del tipo de equipo afectado

“Simulador” o “Aeronave”.
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12. Para volver a la pantalla anterior, haga clic en el botén “Regresar” . Para continuar, presione el botén

“Siguiente” y el sistema presentara la siguiente pantalla:

Solicitud N° para Sustitucion de Partes por AQG Aeronave en Tierra

DeTaLLE
Cadigo Arancelario Descripcidn Modelo N° de Parte HE Serial Calidad Frecin Carfidad Unidad de Medida Maorta Besicn

<4 Regresar Agreqar fem Siquiente >>

12.1 Para volver a la pantalla anterior, haga clic en el botén “Regresar” . El botdén “Siguiente” se

encontrara inhabilitado.

12.2 Para continuar, presione el boton “Agregar item” vy el sistema presentara la siguiente pantalla:

Solicitud N para Sustitucion de Partes, Piezas y Equipos por AOG Aeronave en Tierra
DETALLE

Cidigo Arancelario
Ejemplu : 0000.00.00 / 0000.00.00.00

Descripeidn: I

Modelo o N de Parte: I

s |
Calidad!
Frecio

Cantidad!

Unidad de Medida: |- Geleccione - M
Monta

<< Regresar Siguiente »»

A. Ingrese la informacion correspondiente en los siguientes campos:
Detalle
1) Cdbdigo Arancelario : Ingrese el numeral arancelario que identifica la parte o modelo

que se detalla en la(s) factura(s).

2) Descripcién: Ingrese la descripcion de la parte o pieza, resefiada en la factura

comercial definitiva.
3) Modelo o N° de Parte: Ingrese el nimero de identificacion del modelo o parte.
4) N° Serial: Ingrese el nUmero de identificacion de la parte o pieza.

5) Calidad: Ingrese la calidad de la parte o pieza.
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6) Precio: Ingrese el precio unitario de la pieza o parte.
7) Cantidad: Ingrese la cantidad de partes o piezas requeridas.

8) Unidad de Medida : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione la unidad

de medida que corresponda.
9) Monto : Ingrese el monto total a pagar de la pieza o parte.

B. Para volver a la pantalla anterior, haga clic en el botén “Regresar” . Para continuar, presione

el botdn “Siguiente” vy el sistema presentard la siguiente pantalla con la informacién registrada:

Solicitud N© para Sustitucion de Partes, Pi ipos por AOG Aeronave en Tierra

DETALLE
Cédiga Arancelaria Deseripeidn Modelo N* de Parte M Sierial Calidad Precio Cartidad Unidad de Medida Mordo lecicn

Modificar Eliminar
¢ Regresar Agregar tem Siguiente »>

C. En la columna Accion, haga clic en el botén “Modificar” para ajustar la informacion

registrada del detalle de la solicitud. En caso que requiera borrar la informacion presione el botén “Eliminar” .
D. Para volver a la pantalla anterior, haga clic en el botén “Regresar” .

E. Para incluir otra parte o componente, presione nuevamente en el botén “Agregar item” 'y

proceda a registrar la informacion conforme a lo especificado en el numeral 12.2.

F. Para continuar, haga clic en el botdén “Siguiente” y a continuacion el sistema presentara la
planilla “SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISA S DESTINADAS AL PAGO DE
CONTRATOS Y SERVICIOS REQUERIDOS POR PERSONAS NATURALES O JURIDICAS, DE CAPITAL
NACIONAL O MIXTO, CON DOMICILIO PRINCIPAL EN EL TER RITORIO DE LA REPUBLICA
BOLIVARIANA DE VENEZUELA, EN EL EJERCICIO DE AVIACI ON COMERCIAL, AVIACION PRIVADA,
ORGANIZACIONES DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO Y CENTR O DE INSTRUCCION (N° 0028)”:
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SOLICITUD DE AUTORIZACION DE anqmsm DE DIVISAS DESTINADAS AL PAGO [T SoUGTLD BiNrECHA
CONTRATOS ¥ SERVICIOS naquennns POR PERSONAS NATURALES O W‘mi Vﬁu" FECED FEORIE
JURIDICAS, DE CAPITAL HACIONAL O MIXTO, CON DOMICILIO PRINCIFAL EN s M i

EL TERRITORIO DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA, EN EL
EJERCICIO DE AVIACIGN COMERCIAL, AVIACION PRIVADA, I

ORGANIZACIONES DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO ¥ CENTRO DE

INSTRUCCION
0O mscrPcice L} saAD
DATOS DEL WSUARID Codgo de Seguridad:
[ ACTIVIDAD EN EL SECTOR AERONALTICO NACIONAL TETTUTO HACIONAL DE AERGHALTICA CIVIL
AVIACION O aviacion O orGamzaciones oE O centro bE %ES.:
OMERCIAL FRIVADA MANTERNBENTO WSTRUCCION N GACORC Na
NOMBRE O SOCIAL DENCWIATION COMERCIAL FHF
[10/ DIRECCION DE OFICHA FRINCIPAL [ COD. POSTANN, |12 MUBICIPIO
[ cuoan TIAIENTIOAD FEDERAL iS4 TELEFONG. Ti6I FAX Ti7| CORFED ELECTRONCO
| l_ [ I |
DATOS DEL REGISTRO MERCANTIL
FECHA 19¢ 0 TORG BUFOLID 22| FEGISTRO ¥ CIRCUNSCRIPCION JUDICIAL |
| [ |
DATOS DE LA SOLICITUD
CONCEPTO
24| PROVEEDOR 5| PAIS DEL PROVEEDOR [265| FERIODO DE LA VIGENCLA DEL CONTRATO
|pEsoE: HASTA:
9 CROMNOGRAMA PERICOO DE PAGOD ¥ DE CONTRATO. N° DE FACTURA 1| FECHA DE DE LA FACTURA

LAPS0 DE CREDTO DE LA FACTURA (Expresado en Dias) B3| DIVISA B3] MONTO TOTAL SOLICITADO.

5] BANCO RECEPTOR [36114° DE CLENTA 7] DFECCION DEL BANCO FECEPTOR
I
DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL
|BE1 APELLIDOS ¥ HOMERES 19| POSICION | CARGO 40 CEDULA DE DENTIDAD

I
Imm—mm
{4 Cod POSTAL 35| MURDCIFIO 46| CUDAD _[37) ENTIDAD !iqﬁaa
l |

——
DECLARAC JURADA DEL REFRESEMTANTE LEGAL

FEL SOUCITANTE /0 PEPRESENTANTE LEGAL DECLARA(N), QUE LA INFORMACKON CONTERIDA BN ESTA SOLKCITUD, ASI COMO LOS DISTHTOS
DOCUMENTOS AMNEXDS, SON CIERTOS Y REFLEJAN CON TOTAL PRECISION LA SITUACION DE LA EMPRESA, IGUALMENTE AUTORIZA A CADIVI O A
[QUIEN ESTE CESMGNE A FEALIZAF LAS COMPROBACIONES QUE CONSIDERE MECESARIAS Y MOTIRCARLE POR VIA DE OPERADOR CAMBIARKD
JAUTORIZADO O DEL MEDMD QUE CONSIDERE CONVEMENTE, LOS ACTOS ADMIMISTRATIVOS QUE EMTA DE CONFORMDAD COM LA NORKATIVAS
CAMEIARLES -

1] LUGAR ¥ FECHA DE LA SOLICITLD

Boj{FAX 50| COPPED ELECTRORNICO
| |

52§ FIRAA DEL SOLICITANTE Y-SELLO DE LA EMPRESA

FARA USO DEL OPERADDR CAMBIARID AUTORIZADO
CPERADOR

1OMBRE DEL OPERADOR 1 DEL NOMBRE DE LA AGENCIA 6| CODIGO DE LA AGEHCIA
OMERE DE LA PERSONA CONTALTO 8l Mo TELEFONO TUGAR ¥ FECHA.
COPFED ELECTROMCO 61| FECHA PEC. ﬁm REC. FRMA AUTORIZADA
| |
RACION JURADA:
OPERADOR CAMBLARID DECLARA QUE HA EXANRIADO TODOS LOS DOCUMENTOS CLUIDADOSAMENTE PARA COMPROBAR QUE SU APARIENCIA
ORICDE COM LOS TEFMINGS ¥ CONDICIONES PREVISTOS EN LA NORMATIV.A CAMBIARIA PARA EFECTO DE CUALESQUIERA MEDIDAS DE COMTROL
| Continuar >> | Imprimir | Cerrar

A. En caso que requiera desistir, haga clic en el boton “Cerrar” y el sistema volvera a la

pantalla anterior.

B.  Verifique los datos registrados, para procesar la impresion presione el botén “Imprimir”

C. Para proseguir, haga clic en el botéon “Continuar” y el sistema presentara la planilla

“SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISA S DESTINADAS A LA SUSTITUCION DE

SOLICITUD DE DIVISAS DESTINADAS A LAS OPERACIONES PROPIAS DE AERONAUTICA CIVIL / CADIVI
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PARTES POR AIRCRAFT ON GROUND (A.O.G) AERONAVE EN TIERRA - DETALLE DE
MANTENIMIENTO DE URGENCIA Y CONTINGENCIAS (N° 0033)":

$OLICITUD OE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIViEAS DESTINADAS A LA SUSTITUCIN L :
DE PARTES FOR ARCRAFT ON GROUND {1.0.0.| KERONAVE EH TIERRA [T 77 GE SOUEUD B FECHA
DETALLE OF WANTENGMIENTO DE URGENCIAS ¥ CONTINGENCIAS [ [
[ AVACION COMERCIAL (] CENTRO DE WSTRUCEION
04108 DEL PROVEGOOR it Saguridat: Pigha 1 de |
NOMBRE
Irm PALS O CONTINOENCIA 1 FECHA DE CONTINGENCIA
O SMULADOR  [J AGRONAVE | [
v B LA ¥4 O CReomo
2

105 OF LAS FIEZAS D PARTES SUSTI

TO0I00

—
TOTAL

ECLARACION JURADA DEL REPRESENTANTE LEGAL
SOUCTTANTE ¥/0 REPRESENTANTE LEGAL DECLARAQ), QUE LA INFORMACION CONTENIDA EM ESTA SOLICITUD, AS| COMD LDS DISTINTOS DOCUMENTOS ANEXDS, SON
IERTOS ¥ REFLEJAN CON TOTAL PRECISION LA SITUACION O LA BMPRESA, IGUAMENTE AUTORIZA A CADM O A QUIEN ESTE DESIGNE A REALZAR LAS tﬂl’ROIEIOHEﬂ
E CONSIDERE NECESARIAS Y NOTIFICARLE POR VIA DE OPERADOR CAMBIARID AUTORIZADO O DEL MEDID QUE CONSIOERE CONVENIENTE, LOS ACTOS ADMINISTRATIVG
UE BMITA DE CONFORMIDAD CON LA HORMATIVA CAMBLARIA"

9 F SELLO DEL SOLICITANTE

PARA US0 DEL OPERADOR CANBIARIO AUTORIZADO
LUOAR T FECHA | ¥ i

| ——

¢<Ronrmr| Canlinlar >2| Imprimit I Carrat |

D. En caso que requiera desistir, haga clic en el botén “Regresar” vy el sistema volvera a la
planilla anterior.

E.  Verifique los datos registrados, para procesar la impresion presione el botén “Imprimir” .
F. Para finalizar, haga clic en el botén “Cerrar” .

13. En caso que requiera, podra imprimir el Acta de Consignacion “SECTOR AERONAUTICO
NACIONAL. SUSTITUCION DE PARTES, PIEZAS Y EQUIPOS P OR “AOG” AERONAVE EN TIERRA.

SOLICITUD DE DIVISAS DESTINADAS A LAS OPERACIONES PROPIAS DE AERONAUTICA CIVIL / CADIVI 10/11
MU/VACD/GBS/043-05/ N° Cert. 273 (septiembre 2011)



GObIernO BOIIVarIanO Ministerio del Poder Popular ( )

de Venezuela de Planificacién y Finanzas BICENTENARIO
CADIVI| S Nuestra Divisaes Venezuela
o
Comisién de Administracién de Divisas _ www.cadivi. go b.ve

(FORMACADIVI 395-02)" ubicada en el portal electrénico de la Comisién de Administracion de Divisas
(CADIVI).

14. Proceda a la preparacién del expediente conforme a lo establecido en el “Manual de normas y
procedimientos para la Consignacion de Documentos a nte la Comision de Administraciéon de Divisas

(CADIVI) a través del Operador Cambiario Autorizado "

15. Una vez concluido el ingreso de los datos necesarios para realizar una solicitud, el Sistema de
Administracion de Divisas asignara el estatus “PEB” (Por entregar al Banco). Las solicitudes en este estatus
podran ser modificadas por el usuario hasta la consignacion del expediente ante el Operador Cambiario
Autorizado.

16. Una vez asignado el estatus “RPB” (Recibido por el Banco), no podra realizar modificaciones a las

solicitudes registradas en el Sistema de Administracion de Divisas.
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