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PASOS A SEGUIR POR EL USUARIO PARA REALIZAR LA SOLI CITUD DE AUTORIZACION DE
ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR

I.  REQUISITOS PRELIMINARES

1. El usuario debe estar inscrito por una sola vez, en el Registro de Usuarios del Sistema de
Administracion de Divisas (RUSAD) . Si alin no est4 inscrito y no posee nombre de usuario y contrasefia, debe
seguir las indicaciones del Instructivo de “Pasos a seguir para la inscripcion de datos en el registro de
usuarios en el Sistema de Administracion de Divisas (RUSAD) por parte de las personas naturales”

publicado en el portal electrénico de la Comision de Administracion de Divisas (CADIVI) (www.cadivi.gob.ve).

2. El usuario debera consignar ante el operador cambiario autorizado la planilla “Solicitud de Autorizacion
de Adquisicion de Divisas en efectivo con ocasion d e viaje al exterior” (FORMA-014C) obtenida a través del
Sistema de Administracion de Divisas, junto con los documentos exigidos en la Providencia vigente, en un plazo
maximo de veinte (20) dias habiles bancarios y minimo de cinco (5) dias habiles bancarios previos a la fecha del
viaje.

[l INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA SOLICITUD DE AUT ORIZACION DE ADQUISICIQN DE DIVISAS
EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR EN EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE DIVISAS

1. Ingrese al portal electrénico de la Comisién de Administracion de Divisas (CADIVI) (www.cadivi.gob.ve) vy

se presentara la siguiente pantalla:

“ Gobiemo Bolivariano | . ... . rose: popusr '%
deVenezuela | panis Planmencion y Finanzas e e

REGISTRO DE USUARIO [PERSONAS JURIDICAS)

c E = USUARIOS REGISTRADOS

INICIO DE SESION -
CAMBIO DE CONTRASENA

DATOS BASICOS
SOLICITUD DE INSCRIPGION =3 - = LA

sona Natural mrossacsin paas: Persona Juridica

){_ Mapa del sitio

W contacto

arar Mo
Superior a USD 10.000,00

Sitio compatible con: FireFox 4, Chrome 9; Resolucién recomendada: 1024X900 | 24.10.11 | 2003 - 2011 cadivi.gob.ve

2. En el panel izquierdo de la pantalla, haga clic en la opcién “Usuario registrados” y el sistema

presentara la siguiente pantalla:
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“ Gobjemo Bolivariano
de Venezuela

Usuarios registrados T Estimado Usuario

Seleccione la Opcion de su interés:

£0lvidé su contraseiia?

[ — 1.- Acceso para realizar tramites por concepto de:

= Impartaciones = Remesas a Familiares
>
= Expartacionss = Jubilados y Penzionadas
= Inusrsiones Extranisras = Casos Espacialas
= Dauda Externs Privada = Estudiantes y Servicios
7 [busear = Segurosy Reaseguros = Pags de enceso por consumos de tarets de
- crédite an 2l suterior entre los afioz 2008
7 Preguntas Frecuentes = Linsas Aeraas al zoos
1 1 Ayudas Rapidas . T e G R CO e = Actuslizacién de Dates Personales
— (pasaporta, astads  ciwil  direccidn w
% Mapa del sitio = Consulades v Embaisdas +tel&fonos)
W contacto

Lista de Empresa

con Divisas Aprobadas s

TSy —r—— K 2.- Acceso para realizar tramites por concepto de:

Superior a USD 10.000,00 Solicitudes de pages en divizas con Tarieta = Solicitudes de efective para nifios, nifias ¢

de Grédito con acasisn de viajes al enterior adalescantes
= Solicitudas  da  pages da censumes = Registre de nifios nifas v adslescentes
sfectuades  con  tadetas  de  crddite
7 e = Pags de mceso por consumes detarets de
" 36 crédito en el exterior (Providencia N8 099}
slectednico  con  provesdores  en el
swtranjera desde la Repiblics Bolivariana = Reslizacidn de la Declarscidn Jursds ds
de venzzuela Ciaree

Solicitudes de efective con ocasisn de

vizjez al aprariar

3. Hagaclic enla“Opcion 2" vy el sistema presentara la siguiente pantalla:

CA D l V’ _ Nuestra Divisa es Venezuela

Comision de Administracionde Divisas | www.cadivi.gob.ve

Acceso al sistema Sistema de Administracién de Divisas para la solicitud de Autorizacién de Adquisicién
de Divisas destinadas al pago de consumo en el extranjero.

Documento de identidad:

| ‘ Estimado usuariofa):

Ej. %-00000000, E-00000000 Através de este madulo del Sisterna de Administracion de Divisas, usted podrd realizar 1as solicitudes para:

Carrea electrinica 1. Adquisicidn de divisas en efectiva con ocasién de viajes al exteriar.
2. Adnuisicion de divisas en efectivo para nifios, nifias y adolescentes
| ‘ 3. Realizar pagos en divisas con tarjetas de credito en el extranjero con ocasion de viajes al exterior,
. 4. Realizar pagos de consumos de hienes v sendcios efectuados con tarjetas de crédito mediante operaciones de
Contrasefia: comereio electrdnico con proveedares en el extranjero desde |a Replhlica Bolivariana de Venezuela.

| ‘ Ademas podra consultar el estatus de sus solicitudes asi comao los consumos efectuados por los diferentes conceptos
antes mencionados; y realizar sugerencias, quejas o reclamos a traveés del Madulo de Incidencias disponible en la Opcidn
1 dela pantalla de Inicio fusuarios registrados

Haga click para cambiar la imagen
Recuerde leer cuidadosamente |2 normativa vigente para el tramite de las solicitudes de Autorizacidn de Adguisician de
Divisas para consumos en el extranjero y los instructivos correspondientes los cuales estan disponibles en el portal
electrinico de la Comisidn

ti mve q

Ingrese los caracteres de la imagen:

Ingresar

Sistema Realizado para Resolucidn 1024x768 - www cadivigob ve

4. Ingrese la informacion correspondiente en los siguientes campos:

4.1 Documento de identidad : Ingrese el numero de cédula de identidad (Ejemplos: V-00000000, E-
00000000).
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4.2 Correo electrénico : Ingrese la direccion electronica con la cual se registr6 en el Sistema de

Administracion de Divisas.

4.3 Contrasefia : Ingrese la clave asignada por el Sistema de Administracion de Divisas utilizando el

teclado virtual.
A. En caso que requiera corregir algin caracter, presione el boton “Borrar”
B. Para eliminar el texto ingresado haga clic en el boton “Limpiar”
C. Para continuar, haga clic en el botdn “Cerrar” o en cualquier sitio fuera del teclado virtual.

4.4 Ingrese los caracteres de la imagen : Ingrese las letras y/o nimeros que se observan en el

recuadro en gota de agua (captcha). En caso de requerir cambiar la imagen, haga clic sobre el recuadro.

5. Para continuar, haga clic en el botén “Ingresar” y se presentara la pantalla “Resumen de solicitudes”

CADIVI| Nuestra Divisaes Venezuela
e ———————
Comisidn de Administracién de Divisas

S Www.cadivi.gob.ve

Inicio = Pagina Principal Extranet Fecha de ingre=o al sistema

Blerwvenido(s)

Resumen de solicitudes

Meru principal Montos autorizados por visje segin duracion y desting
INICIO)

A Sus rmontos disponibles para praximas solicitudes son los siguientes:
GESTION DE SOLICITUDES

Mo se encontraron saldos asociados

Conzultz de Solicitudes

Generar Solicitud - . .
Sus solicitudes para wiajes son las siguientes

REATE AT e S ian Jurads
Actualmente no posee solicitudes asaciadas en los estatus Por Entregar al banco’ (PEE), ‘Recibido por el banco’ (RPE),
Cons ianDes aeciintixads ‘Procesandn solicitud’ (PS) o ‘Solicitud activa’ (SA). Siusted posee solicitudes en otros estatus seleccione la opcian GESTION
Ean R w— DE SOLICITUDES'
Cierre de Solicitud Electrénica o .
= = = Sus solicitudes de operaciones electrdnicas son las siguientes:
GESTION DE mifios, nMilss o
ADOLESCENTES Actualmente no posee solicitudes asociadas en los estatus Por Entregar al banco’ (PEB), Recibido por el banco' (RPE),
‘Procesando solicitud' (PS) o 'Solicitud activa' (SA). Siusted posee solicitudes en otros estatus seleccione la opcign 'GESTION

CERRAR SESIN DE SOLICITUDES

El manto mostrac 5 resutado de (os reportes que &l opsrador camblario autorizads ha remitido & b Comisién de Administracidn de Divisas (CADIVIY,
por [0 s, 5 caso de discrspancia, debera ponerse en contact con el operador emisor de su tarsta de crédto, a los fines de procesar las
reclamacionss corraspondisntes

Sistema Realizado para Resolucidn 1024x768 - www cadivigob ve

6. Para realizar la solicitud de Autorizacién de Adquisicion de Divisas en efectivo con ocasion de viajes al
exterior, ubique en el panel izquierdo el “Mend principal” y haga clic en el modulo “GESTION DE
SOLICITUDES” . Presione la opcién “Generar Solicitud” vy el sistema presentara la pantalla “Seleccione el tipo

de solicitud que desea generar:”
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Gestion de Solicitudes = Pagina Principal Registro Solicitudes Fecha de ingreso al sistema;

Bienvenicola o < PO
i) Seleccione el tipo de solicitud que desea generar:

EFECTIVO PARA SO P TaiETA DE A OPERACIONES DE
e € VIRJES S} N cREDITO PARA COMERCIO
! Y vines ELECTRONICO
GESTION DE SOLICITUDES

CESTION DE  MFQS, MFAs o
LDOLESCENTES

] HIfi0S, Mifia:

CERRAR SESION . ADOLESCENTES

Sistema Reslizado para Resolucion 1024x766 - v cadivi gob ve

Presione el botén “EFECTIVO PARA VIAJES” vy el sistema presentara la pantalla “Generaciéon de

solicitud de autorizacién de adquisicion de divisas en efectivo”

8.

C A D ' V ’ Nuestra Divisa es Venezuela

Comisién de Administracion de Divisas www.cadivi.gob.ve

Gestign de Solicitudes = Registro Solicitud Efectivo para Viajes Fecha de ingreso al sisterna;

Bienvenidals, .. P . . PR . .
& Generacion de solicitud de autorizacion de adquisicion de divisas en efectivo

Datos del viaje

INICID Tino de transporte de ida
GESTION DE SOLICITUDES | [Seleccione] j ‘ g
GESTION  DE  MIFOS, MIlas o MNimero de boleto de ida Fecha emision del boleto de ida
ADOLESCENTES
EhR = Tipa de fransparte de vuelta:
| [Seleccione] ﬂ‘
Mimera de boleto de voelta Fecha emisidn del boleto de vuelta
Pais destina:
| [Seleccione] ﬂ‘
Fecha de ida; Fecha de vuelta
Tipo de wisa:
| [Seleccione] ﬂ‘

Datos de la solicitud

Operadar cambiario:
| [Beleccione] j‘

Generar Walver

* Campos obligetorios

Sistema Realizado para Resolucidn 1024x768 - www cadivi.gob ve

Ingrese la informacion correspondiente en los siguientes campos:

Datos del viaje

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 4/29
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8.1 Tipo de transporte de ida : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione la modalidad a

utilizar para realizar el viaje: Aéreo, Maritimo, Terrestre.
8.2 Compaifiia de transporte de ida : Ingrese la informacién segln sea el caso:

A. En caso de haber seleccionado la opcion “Aérea” en el campo “Tipo de Transporte de ida”

haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione el nombre de la linea aérea correspondiente.

B. En caso de haber seleccionado la opcién “Maritima” o “Terrestre” en el campo “Tipo de

Transporte de ida” , coloque el nombre de la linea de transporte por la cual va a realizar el viaje.
8.3 Numero de boleto de ida : Ingrese las letras y nimeros del boleto de salida del pais.

8.4 Fecha emisién del boleto de ida : Haga clic sobre el campo para desplegar el calendario y

seleccione la fecha de emisién del boleto de salida del pais.

8.5 Tipo de transporte de vuelta : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione la

modalidad a utilizar para realizar el viaje de regreso al pais: Aéreo, Maritimo, Terrestre.
8.6 Compaifiia de transporte de vuelta : Ingrese la informacidén segun sea el caso:

A. En caso de haber seleccionado la opcion “Aérea” en el campo “Tipo de Transporte de vuelta”

haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione el nombre de la linea aérea correspondiente.

B. En caso de haber seleccionado la opcién “Maritima” o “Terrestre” en el campo “Tipo de

Transporte de vuelta” , cologue el nombre de la linea de transporte por la cual va a realizar el viaje.
8.7 Numero de boleto de vuelta : Ingrese las letras y nimeros del boleto de regreso al pais.

8.8 Fecha de emision del boleto de vuelta : Haga clic sobre el campo para desplegar el calendario y

seleccione la fecha de emisién del boleto de regreso al pais.
8.9 Pais destino : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione el nombre del pais destino.

8.10Fecha de ida : Haga clic sobre el campo para desplegar el calendario y seleccione la fecha de salida

del pais.

8.11Fecha de vuelta : Haga clic sobre el campo para desplegar el calendario y seleccione la fecha de

regreso al pais.

8.12Tipo de visa : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione la opcion, segun
corresponda: APLICA o NO APLICA.

A. Numero de visa : En caso de haber seleccionado en el campo “Tipo de visa” la opcién

“APLICA” , coloque el nimero de visa correspondiente.

Datos de la solicitud

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 5/29
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8.130perador cambiario : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione el nombre del

operador cambiario autorizado donde realizara el tramite.

9. En caso que requiera abandonar la operacién, haga clic en el botén “Volver” 'y el sistema regresara a la
pantalla “Seleccione el tipo de solicitud que desea generar”

10. Para continuar, verifiqgue que haya llenado todos los campos ya que los mismos son de caracter
obligatorio; de estar conforme, presione el botén “Generar” y el sistema presentara la pantalla “Confirmacion de

solicitud de autorizacién de adquisicion de divisas en efectivo” :
CA D ' V’ _ Nuestra Divisa es Venezuela
Comision de Administraciondepivisas f www.cadivi.gob.ve
Gestion de Solicitudes = Registro Solicitud Efectivo para Yiajes Fecha de ingreso al sistema

Bienvenidols)

Confirmacién de solicitud de autorizacién de adquisicién de divisas en efectivo

Datos del viaje

IMICIC Tipo.de transporte de ida Compafiia de fransporte de ida Mimero de holeto de ida Fecha emisidn del boleto de ida
GESTION DE SOLICITUDES

GESTION DE  NROS, Mlas ©

ADOLESCENTES Tipo de transporte de Caompafiia de transporte de Mirmero de boleto de Fecha emisidn del boleto de
4 wuelta wuelta wuelta wuelta;

CERRAR SESION

Pais destino: Fecha deida Fecha de vuelta:

Tipo devisa.

Datos de la solicitud

Operador cambiario Cantidad de divisas disponibles. Cantidad de divisas a solicitar:

BAMESCO 300 USD$
Canfirmar Valver

Sistema Realizacn para Resolucian 1024x768 - wyww cadivi gob ve

11. El sistema presentara la siguiente informacién de acuerdo con los datos ingresados por el usuario:
Datos del viaje
11.1 Tipo de transporte de ida : Muestra automéaticamente la modalidad a utilizar para realizar el viaje.

11.2 Compaiiia de transporte de ida : Muestra automaticamente el nombre de la linea de transporte

por la cual va a realizar el viaje.

11.3 Numero de boleto de ida : Muestra automaticamente las letras y nimeros del boleto de salida del
pais.

11.4 Fecha emision del boleto de ida : Muestra automaticamente la fecha de emisién del boleto de
salida del pais.

11.5 Tipo de transporte de vuelta : Muestra automéaticamente la modalidad a utilizar para realizar el
viaje de regreso al pais.

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 6/29
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11.6 Compaiiia de transporte de vuelta : Muestra automaticamente el nombre de la linea de transporte

por la cual va a realizar el viaje.
11.7 Numero de boleto de vuelta : Muestra automaticamente el nimero del boleto de regreso al pais.

11.8 Fecha de emision del boleto de vuelta : Muestra automaticamente la fecha de emision del boleto

de regreso al pais.
11.9 Pais destino : Muestra autométicamente el nombre del pais destino.
11.10 Fecha de ida : Muestra automaticamente la fecha de salida del pais.
11.11 Fecha de vuelta : Muestra automaticamente la fecha de regreso al pais.
11.12 Tipo de visa : Muestra automaticamente el tipo de visa a utilizar para realizar el viaje.
Datos de la solicitud

11.13 Operador cambiario : Muestra automaticamente el nombre del operador cambiario autorizado

donde realizara el tramite.

11.14 Cantidad de divisas disponible : Muestra automéaticamente el total del monto en divisas

disponible para solicitar de acuerdo al limite establecido en la Providencia vigente.

11.15 Cantidad de divisas a solicitar : Ingrese el monto que requiere solicitar, teniendo en cuenta el

limite establecido en la Providencia vigente.

12. Verifique la informacién que aparece en pantalla. En caso que requiera realizar correcciones,
presione el botén “Volver” vy el sistema regresard a la pantalla “Generacién de solicitud de autorizacion de

adquisicién de divisas en efectivo”

13. Para continuar, haga clic en el botén “Confirmar” , el sistema presentara la pantalla “Resultado de

la generacion de solicitud de autorizacién de adqui sicién de divisas en efectivo”  con el mensaje siguiente:

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 7129
MU/VACD/GBS-055-07 N° Cert. 304 (nov 2011)
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Fecha de ingreso al sisterna:

Gestidn de Solicitudes = Registro Solicitud Efectivo para viajes

Bignvenidolz)

Resultado de la generacion de solicitud de autorizacion de adquisicién de divisas en efectivo

Su solictud de efective para viges fug regm@

GESTIGN DE SOLICITUDES Ver Flanilla Mi Carpeta

Menu principel

IMICIO

Valver

GESTION DE WROS, NRss o
ADOLESCENTES

CERRAR SESION

Sistema Realizado para Resolucidn 1024x768 - www cadivi.gob ve

14. Haga clic en el boton “Volver” vy el sistema regresard a la pantalla “Resumen de solicitudes”

15. Para continuar, haga clic en el boton “Ver Planilla” el sistema presentara la planilla “SOLICITUD DE

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJE AL EXTERIOR”
(FORMA-014c) y el Acta de Consignacion de Documentos “AUTORIZACION PARA ADQUISICION DE DIVISAS

EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR” (FOR MACADIVI-357), en cuyo caso podra procesar
para obtener la impresion:

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 8/29
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CADIVI

FORMA-014c-03
. Fecha Solicitud:
SOLICITUD DE AUTORIZACION DE Fecha Impresion:
ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO
CON OCASION DE VIAJE AL EXTERIOR.

NTSOQLICITUD CODIGO DE SEGURIDAD:
[DATOS DEL USUARIO
[PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO PRIMER NOMERE SEGUNDO NOMBEE
(CEDULA DE IDENTIDAD ESTADO CIVIL N°PASAPORTE CUIDAD ESTADO
N: TELEFONO AONTO SOLICITADO (USD) CORREO ELECTRONICO
[OPERADOR CAMBIARIO AUTORIZADO
[DATOS DEL VIAJE

*BOLETO DE FMISIONBOLETO | p\pRESA DE TRANSPORTE | MEDIO DE TRANSPORTE | PAfS DESTING VIsa

s T R ESIET T Sssssest | Sl o SRR e

N® y. A ¥ b} A

SRR VUELTA. .oo.... T | ) DA......|.VUELTA....
[DECLARACION JURADA
[DEL SOLICITANTE DEL OFERADOR CAMEIARIO

El nsuario declara que la informacion contenids en ests solicitud asi como los El operador cambiario declara que ha examinado todos los documentos cuidadosamente

distintos documsntos que se anexan 3 la misma son ciertos. El usnario autoriza & para comprobar que su apariencia coincide con los términes y condiciones previstos en

CADIVI o a quien éste desisme a realizar las comprobacionss que considere 12 normativa para efecto de cualesquisra madidas de contral

necesarias. El nsuario declara igualmente que CADIVI podra notificarle por via del

bance tamitador o del medio que considers convenisnte, los actos administratives

que emita de conformidad con la normativa cambiaria vigente.

Firma del solicitante Firma autorizada y sello
FPARA USODEL OPERADOR CAMBIARIO AUTORIZADO
NOMERE DEL OFERADOR (CODICGO DEL OFERADOR NOMBREDE LA AGENCIA CODIGO DE LA AGENCIA
(NOMERE DE LA PERSONA CONTACTO N° DE TELEFONO FIRMA Y SELLO DEL OPERADOR CAMEBIARIO
(CORREQ ELECTRONICO FECHA REC. HORA REC.
AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 9/29
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M -

ACTA DE CONSIGNACION DE DOCUMENTOS

souicrrvnl] DOCUMENTOS ANEX0s ]
TIPO DE SOLICTTUD:
AUTORIZACTON PARA ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIATES AL EXTERIOR. |
NOMERE 0 RAZON SOCTAL:
RIF./CL SOLICITUD N*:
4401207 |
DOCUMENTOS A CONSIGNAR FOR TIPO DE SOLICTTUD:
CHEQUEO CHEQUED
EUBS%%ES (OPERADOR CAME. CADIVI
FECHA: / | FECHA: [ /
[] |PLANILLA 'SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN| o O
EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR" (FORMA 014c-03).
O (PAsAIE AEREO, MARITIMO O TERRESTRE DE IDA Y VUELTA AL o O
TERRITORIO DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA.
[0 |CEDULADE IDENTIDAD. 0 [m]
[0 [PASAPORTE. O O
O s o | O
0 |oTROSDOCTMENTOS. ] [m]
OBSERVACIONES

For madio 8 la pressnss ol Usuarie declars qus los documestos contenidos em ssse cazpsta, som ciartes ¥ raflsjan con total precision la sitmcion del selicitazte, ipualmsate
sstoriza 2 CADIVI o 3 quiss éste dssigzs, a realizes lar comprobaciczss que cozsider Decamanias T zetificar por via del Opsredor Cambiari o del medie que cozsidars
cozvemiants, los actes admimistratives que smitz de conformided con b mormativa cambdariz.

Se remiren Ia cantidad de: Falies

Woeshrs v Firma del Usuario / Representant Lagal Fimea Anterizada v Sello del Operador Cambiaric

15.1Para procesar la impresion, en el men( principal, seleccione “Archivo” y seguidamente la opcién

“Imprimir”

15.2En caso que usted desee, podra generar el Acta de Consignacion “AUTORIZACION PARA
ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR” (FORMACADIVI-357) ,
ubicada en el portal electrénico de la Comisién de acuerdo a lo establecido en el “Manual de Normas y
Procedimientos para la Consignacién de Documentos a nte la Comisiébn de Administracion de Divisas
(CADIVI) a través del Operador Cambiario Autorizado para realizar la solicitud de Autorizacion de

Adquisicion de Divisas destinadas al pago de consum os en el extranjero”

16. El Sistema de Administracion de Divisas, tiene a su disposicion la opcién “Mi Carpeta” donde podra
obtener un archivo con los documentos necesarios para armar la carpeta, la cual debe consignar ante la Comision

de Administracion de Divisas (CADIVI) a través del operador cambiario autorizado.

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 10/29
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16.1Usted también podra armar la carpeta de acuerdo a lo establecido en “Manual de Normas y
Procedimientos para la Consignacién de Documentos a nte la Comisiébn de Administracion de Divisas
(CADIVI) a través del Operador Cambiario Autorizado para realizar la solicitud de Autorizacion de
Adquisicion de Divisas destinadas al pago de consum 0s en el extranjero” , publicado en el portal electrénico

de la Comisién de Administracién de Divisas (CADIVI) (www.cadivi.gob.ve).

16.2En caso que desee generar la planilla, actas de consignacion de documentos, etiquetas y
separadores debidamente foliados, haga clic en el boton “Mi Carpeta” y el sistema presentara la siguiente

pantalla:

CADIVI| S NuestraDivisa es Venezuela
I
Comisidn de Administracin de Divisas

. Www.cadivi.gob.ve

Consulta Datos Solicitudes = Generar Carpeta Fecha de ingreso al sisterna;

Bienvenicio(s)

Mi Carpeta

Ingrese la cantidad de paginas gue contiene cada documento para esta solicitud

IMICIO

GESTIGN DE SOLICITUDES

PLANILLA"SOLICITUD DE AUTORIZACIGN DE ADQUISICION DE DIMISAS EM EFECTIVG COM OCASIGN .
DE VIAJES AL EXTERIOR" (FORMA 014C-03)

GESTION  DE  MIFIOS, NRAS O
ADOLESCENTES

CERRAR SESION PASAJE AERED, MARITIMO O TERRESTRE DE IDA ¥ VUELTA AL TERRITORIO DE LA REPUBLICA o
BOLIMARIANA DE VENEZUELA

CEDULA OE IDENTIDAD -
PASAPORTE *

WISA
* Documentos Obligatorios:

Confirmar Cancelar

Sistema Realizado para Resolucion 1024x768 - wiww Cadivi gob ve

A. Ingrese la informacion correspondiente en los siguientes campos:

1) Listado de Documentos a Consignar : El sistema muestra automaticamente los
documentos a ser consignados para realizar la solicitud de Autorizacién de Adquisicion de Divisas en efectivo con

ocasion de viajes al exterior.

2) Cantidad de P4ginas : Indique el(los) nimero(s) de pagina(s) que contiene cada documento

a consignar para realizar la solicitud.

3) Verifique la informacion suministrada de conformidad con lo establecido en el “Manual de
Normas y Procedimientos para la Consignacion de Doc  umentos ante la Comisién de Administracion de
Divisas (CADIVI) a través del Operador Cambiario Au  torizado para realizar la solicitud de Autorizacion de

Adquisicion de Divisas destinadas al pago de consum os en el extranjero”

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 11/29
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B. En caso que requiera abandonar la operacion, haga clic en el boton “Cancelar” vy el sistema
volverd a la pantalla “Resultado de la generacion de solicitud de autoriz acion de adquisicion de divisas en

efectivo” .

C. Para proseguir, haga clic en el botén “Confirmar” y el sistema generaréa el archivo que contiene
parte de los documentos que conformara la carpeta, debe incorporar en las hojas en blanco foliadas, los requisitos

gue corresponda segun la Providencia vigente.

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 12/29
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lll. INSTRUCCIONES PARA MODIFICAR LA SOLICITUD DE A UTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS
EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR EN EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE DIVISAS

1. Ubique en el panel izquierdo el “Ment principal” y haga clic en el modulo “GESTION DE
SOLICITUDES". Presione la opcion “Consulta de Solicitudes” vy el sistema presentara la pantalla “Seleccione la

opcién de su preferencia:”

CADIVI| Nuestra Divisa es Venezuela
—
Comision de Administracion de Divisas

www.cadivi.gob.ve
Gestidn de Salicitudes > Pagina Frincipal Gestion Solicitudes Fecha de ingreso al sistema

Bienvenidara)

Seleccione la opcidn de su preferencia:

< Consulta de
solicitudes

Menu principal S
Modificacién de
solicitudes

IMICIO
GESTION DE SOLICITUDES
Consulta de Solicitudes
Generar Solicitud
Realizar Declaracian Jurads
Consultar Declaracion Jurads
Paga de Excesos
Cierre de Solictud Blectrénica

GESTIOM DE  MIROS, MRz o
ADGLESCENTES

CERRAR SESION

Sistermna Realizado para ResoluCIAn 1 024x768 - vy cadivi gob e

2. Haga clic en el boton “Modificacion de solicitudes” , para realizar ajustes en la solicitud y el sistema

presentard la siguiente pantalla:

Nuestra Divisa es Venezuela

Comisitn de Administracion de Divisas www.cadivi.gob.ve

Gestidn de Solictudes = Modificaciin de Soictudes Fecha del Sistema

T r— i
Iefivenidola) Modificacién de Solicitudes

Wenu principal Sus solicitudes asociadas son las siuiertss

NICIO "; Tipo salicitud < Estatus Monto autorizado  Accion

Modificar

GESTION DE SOLICTUDES 000 EFECTIVO PARA VIAJES ddimmiaaaa PEB 00,00

GESTION DEL Nil0, NFA ©
ADOLESCENTE

CERRAR SESION
Wolver

3. Elsistema automaticamente presentara los siguientes campos:

3.1 Numero solicitud : Muestra el(los) numero(s) de la(s) solicitud(es) realizada(s).
3.2 Tipo solicitud : Muestra la(s) solicitud(es) realizada(s) por el usuario segun el tipo de tramite.
3.3 Fecha creacion : Muestra la fecha (dd/mm/aaaa) en que realiz6 la solicitud.

3.4 Estatus : Muestra la condicién en que se encuentra la solicitud.

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 13/29
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3.5 Monto autorizado : Muestra el monto autorizado en divisas.

3.6 Accion : Muestra el enlace “Modificar” . Haga clic en el mismo, si requiere cambiar la informacion
suministrada y el sistema presentara la pantalla “Modificacion de solicitud de autorizaciéon de adqui sicion de

divisas en efectivo nimero:”

CADIVI| Nuestra Divisa es Venezuela
|

www.cadivi.gob.ve

Gestidn de Solicitudes = Madificacian de Solicitudes Fecha de ingreso al sisterna:

Bienvenido(a)

Modificacion de solicitud de autorizacion de adquisicidn de divisas en efective niumero

Datos del viaje

Menu principal
INICIO Tipo de transporte de ida: Carnpafiia de transporte de ida:
GESTION DE SOLICITUDES: ‘ ﬂ| | ﬂ‘
GESTION DE  WHOS, Nias o Mimero de boleto de ida Fecha emisidn del boleto de ida
ADCLESCENTES 8 | ‘
CERRAR SESION Tipo de transporte de vuelta Compafia de transpore de wuelta
Mimero de boletn de vuelta Fecha emisidn del boleto de voelta
Pais destino
Fecha de ida Fecha de vuelta
Tipo de visa:

Datos de la solicitud

Operadar cambiario:

\ =}

Modificar Waler

* Campos ohligatorios

Sistema Realizado para Resolucidn 1024x768 - www cadivi.gob ve

A. En caso que requiera abandonar la operacion, haga clic en el boton “Volver” vy el sistema
regresard a la pantalla “Modificacion de Solicitudes”

B. Para continuar, verifique la informacién suministrada, de estar conforme presione el boton
“Modificar” vy el sistema presentara la pantalla “Confirmacion de solicitud de autorizacion de adqui sicion de

divisas en efectivo nUmero”

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 14/29
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Confirmacion de solichud de awtorizackén de adguisicion de divisms en efective naimero

Datrrs ol g

[

ST F SO0 TUDES

ESTION  DF WO, AMAS O
ALY ESCRNTE

CERSAN BTN Tip e franspsariy de T 1 e Voo e E

i it b e

[ ] Ve

C. Elsistema presentara los siguientes campos de acuerdo con los datos ingresados por el usuario:

Datos del viaje

1) Tipo de transporte de ida : Muestra automaticamente la modalidad a utilizar para realizar el
viaje.

2) Compafiia de transporte de ida : Muestra automaticamente el nombre de la linea de

transporte por la cual va a realizar el viaje.

3) Numero de boleto de ida : Muestra automaticamente las letras y niumeros del boleto de
salida del pais.

4) Fecha emision del boleto de ida : Muestra automaticamente la fecha de emisién del boleto
de salida del pais.

5) Tipo de transporte de vuelta : Muestra automaticamente la modalidad a utilizar para realizar
el viaje de regreso al pais.

6) Compafiia de transporte de vuelta : Muestra automaticamente el nombre de la linea de
transporte por la cual va a realizar el viaje.

7) Numero de boleto de vuelta : Muestra automaticamente las letras y nimeros del boleto de
regreso al pais.

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 15/29
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8) Fecha de emision del boleto de vuelta : Muestra automaticamente la fecha de emision del

boleto de regreso al pais.
9) Pais destino : Muestra automaticamente el nombre del pais destino.
10) Fecha de ida : Muestra automaticamente la fecha (dd/mm/aaaa) de salida del pais.
11) Fecha de vuelta : Muestra automaticamente la fecha de regreso al pais.
12) Tipo de visa : Muestra automaticamente el tipo de visa a utilizar para realizar el viaje.
Datos de la solicitud

13) Operador cambiario : Muestra automaticamente el nombre del operador cambiario

autorizado donde realizara el tramite.

14) Cantidad de divisas disponible : Muestra automaticamente el total del monto disponible

para solicitar de acuerdo al limite establecido en la Providencia vigente.

15) Cantidad de divisas a solicitar : Muestra automaticamente el monto que requiere solicitar,

teniendo en cuenta el limite establecido en la Providencia vigente.

D. En caso que requiera realizar correcciones, presione el botén “Volver” y el sistema regresara a

la pantalla “Modificacion de solicitud de adquisicién de divisa s en efectivo nimero:”

E. Para continuar, haga clic en el boton “Confirmar” vy el sistema presentara la pantalla
“Resultado de modificacion de solicitud de autoriza cion de adquisicién de divisas en efectivo nimero” con

el mensaje siguiente:

CADIVI| S Nuestra Divisa es Venezuela
|

www.cadivi.gob.ve
Gestidn de Solicitudes = Madificacian de Solicitudes Fecha de ingreso al sisterna:

SR Resultado de modificacién de solicitud de autorizacién de adquisicién de divisas en efectivo

numero

Menu principsl

. @n para visjes fus modificada con éxito, debe imprimirla para consignarla ants el np@
GESTION DE SOLICITUDES
- — — Wer Planilla Mi Carpeta Wolver
GESTION DE  NINOS, NRNAS O
ADOLESCENTES
CERRAR SESION
Sistema Realizado para Resolucion 1024788 - www cadivi gob ve
AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 16/29
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1) Para proseguir, haga clic en el botén “Ver Planilla” vy el sistema presentara la planilla
“SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISA S EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJE AL
EXTERIOR” (FORMA-014c) , y el Acta de Consignacion de Documentos “AUTORIZACION PARA ADQUISICION
DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXT ERIOR” (FORMACADIVI-357) , en cuyo caso
podra procesar para obtener la impresion, conforme a lo especificado en el numeral 15 de la secciéon “ll
INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA SOLICITUD DE AUTORIZ ACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN
EFECTIVO CON OCASION DE VIAJE AL EXTERIOR EN EL SIS TEMA DE ADMINISTRACION DE DIVISAS” ,

del presente instructivo.

2) Para armar la carpeta, haga clic en el botén “Mi Carpeta” conforme a lo especificado en el
numeral 16 de la seccién “ll INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA SOLICITUD DE AUT ORIZACION DE
ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJE AL EXTERIOR EN EL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE DIVISAS” , del presente instructivo.

3) Pararegresar a la pantalla “Resumen de solicitudes” , haga clic en el botén “Volver” .

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 17/29
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IV. INSTRUCCIONES PARA CONSULTAR LA SOLICITUD DE AU TORIZACION DE ADQUISICION DE
DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJE AL EXTERIO R EN EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE
DIVISAS

1. Ubique en el panel izquierdo el “Menl principal” y haga clic en el modulo “GESTION DE
SOLICITUDES". Presione la opcion “Consulta de Solicitudes” vy el sistema presentara la pantalla “Seleccione la

opcién de su preferencia:”

CA D ’ V ’ _ Nuestra Divisa es Venezuela

www.cadivi.gob.ve

Comision de Administracion de Divisas

Gestidn de Salicitudes = Pagina Principal Gestidn Solicitudes Fecha de ingreso al sistema

Bienvenidara)

Seleccione la opcidn de su preferencia:

e principal o &
Modificacion de Consulta de
INICIO solicitudes solicitudes

GESTIEN DE SOLICITUDES

Consulta de Solicitudes
Generar Salictus

Fealizar Declaracisn Jurada
Consultar Declaracion Jurads
Paga de Excesos

Cierre de Soliciud Electrénica

GESTION DE  NIfOS, Nilss o
ADOLESCENTES

CERRAR SESION

Sistema Realizada para Resalucion 110245768 - v cadbl gob ve

2. Haga clic en el botén “Consulta de solicitudes” vy el sistema presentard la pantalla “Consulta de

solicitudes del usuario(a)”

CADIVI| Nuestra Divisa es Venezuela
CAUIV]
Comisién de Administracién de Divisas

B Weww.cadlvi.gob.ve

Gestidn de Solicitudes » Consulta Solicitudes

Bienvenidata)

Consulta de solicitudes del usuario(a)

Sus montos disponibles para préximas autarizaciones de solicitudes son los siguientes

[CE® Tarjeta de crédito Efectiv Operaciones

GESTIOM DE SOLICITUDES 20xx UsDSs 0,00 usDs 0,00 UsDs$ 0,00

GESTISM DE  MIOS, MFLS O
ADOLESCENTES

CERRAR SESION Sus solicitudes asociadas son las siguientes:

Tipo solicitud _ Estatus

0001 EFECTIVO PARA NIROS, NIRAS Y Airamiaan

ADOLESCENTES PEB 0,00 Ver Ver

Datos Histérico
0002 &0 0,00 ver ver

Datos Histérico
0003 TARJETA DE CREDITO PARA VIAJES ddimmlaaaa em 0.00 Ver Ver

Datos Histérico
0004 EFECTIVO PARA VIAJES ddimmiaaaa PEB 0,00 Ver Ver

Datos Histérico

Wolver

Sistema Reslizado pars Resalucién 1024768 - wiww cadivi gob ve

3. Pararegresar a la pantalla “Seleccione la opcién de su preferencia:” , haga clic en el botén “Volver” .

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 18/29
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4. Para proseguir con la consulta de la solicitud de Autorizacion de Adquisicion de Divisas en efectivo con
ocasion de viaje al exterior, el sistema presentara automaticamente la siguiente informacion:
Sus montos disponibles para préximas autorizacion es de solicitudes son los siguientes

4.1 Afo: Muestra el afio al cual pertenece los saldos de los montos disponibles a la fecha, para realizar

pagos de consumos en el extranjero.

4.2 Tarjeta de crédito : Muestra el monto disponible para realizar pagos en divisas con tarjetas de crédito

en el extranjero, a la fecha.

4.3 Efectivo para viajes : Muestra el monto en divisas en efectivo para realizar pagos en el extranjero, a

la fecha.

4.4 Operaciones electrénicas : Muestra el monto disponible en divisas para realizar operaciones de

comercio electrénico, a la fecha.
Sus solicitudes asociadas son las siguientes
4.5 Numero solicitud : Muestra el(los) numero(s) de la(s) solicitud(es) realizada(s).
4.6 Tipo solicitud : Muestra la(s) solicitud(es) realizada(s), por el usuario, segun el tipo de tramite.
4.7 Fecha creacion : Muestra la(s) fecha(s) (dd/mm/aaaa) en que realizé la solicitud.

4.8 Estatus : Haga clic en el enlace y el sistema presentara automaticamente la condiciéon en que se

encuentra la solicitud, segun corresponda:

A. “PEB” (Por Entregar al Banco): Una vez registrada por el usuario en el Sistema de
Administracion de Divisas, la solicitud de Autorizacion de Adquisicion de Divisas destinadas al pago de consumo
en el extranjero, el sistema presentara la solicitud con estatus “PEB” (Por Entregar al Banco).

Informacion sobre el Estatus e la Solicitud

Nombre del Estalus; PeB

Destriptiin del Estatus: Por Entregar d Banco (PEB): ol usuaro generd i solicku en el Sistema d Administacin de Divisas y debe consionar s planla can Ios recaudas cormespondentes arte su operadar camtiario autorizado para gue sea
procesada y avance ol estatus ;Recihido por &l Banca; . Ln vez tecibina  solickud, el operacior cambiaria autarizada teberd tramtarla arte CADIVIcentro o Ioa tres (03) dias heliles hancarins siguisntes & i recepein de la misma

Cemar

1) Para volver a la pantalla “Consulta de solicitudes del usuario(a)” , haga clic en el botén

“Cerrar” .

B. “RPB” (Recibida por el Banco): Una vez que el usuario consigne ante el operador cambiario

autorizado los recaudos exigidos en la Providencia vigente junto a la solicitud de Autorizacion de Adquisicion de

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI 19/29
MU/VACD/GBS-055-07 N° Cert. 304 (nov 2011)



a Gobiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular m

de Venezuela de Planificacién y Finanzas BICENTENARIO

C A D l Vl _ Nuestra Divisa es Venezuela
o ————————————————— - b

www.cadivi.gob.ve

Comision de Administracion de Divisas

Divisas destinadas al pago de consumo en el extranjero y éste la procese en el Sistema de Administracion de
Divisas, el estatus cambiard a “RPB” (Recibida por el Banco).

Informacidn sobre el Estatus de a Solicitud

Normbre del Estatus: Reg

Digsetipcidn del Estatls: Reciido per ef Banco (RPB). el aperador cambiaio sutorizad trantd i sofihu ce dhisas del usuario en ¢ Slterna o Adniiatracidn d Divsas. Una vz trambadts, su solichu carmbiard alestatus sProcesando Solchud,
Iapao en el cual el opetador cambiario eutoriza verificars Ia inormacidn cansignada para su pasitle autorizacidn

Cermar

1) Para volver a la pantalla “Consulta de solicitudes del usuario(@)” , haga clic en el botén
“Cerrar” .

C. “PS” (Procesando Solicitud): Durante el periodo en el que el operador cambiario autorizado se
encuentre verificando la documentacién consignada por el usuario para determinar si la solicitud de Autorizacién de
Adquisicion de Divisas destinadas al pago de consumo en el extranjero es autorizada, el sistema presentara la
solicitud con estatus “PS” (Procesando Solicitud).

INnformacion sobre el Estatus de la Solicitud

FHombre del Estatus:. PROCESAMDO SOLICITUD

Descripcion del Estatus: PROCESARMDO SOLICITUD

Zerrar

1) Para volver a la pantalla “Consulta de solicitudes del usuario(a)” , haga clic en el botén
“Cerrar” .

D. Finalizado el proceso de verificacion por parte del operador cambiario autorizado, la solicitud

cambiara de estatus, seglin sea el caso:

1) “SA” (Solicitud Activa): El usuario puede hacer uso de Autorizacion de Adquisicion de

Divisas.

Informacion sobre el Estatus de la Solicitud

Normbre del Estatus: 54

Diestipeinn del Estatus: Solchud Actva (54 B usuario pusds hicer uso e s dhisss autorzadss dskido & oue s solichud b sido procssada extosaments. Fn el a3 de piagos en divisas con tareta ds crécto sn el xtrariero con ocasitn de
viajes &l exterior  sctyvisicion de divisae en efectivo con acasion de visles &l exterior, el ususrio deherd reslizar & Decleracion Jurada de Cierte dentro d s cusrenta y cinco (45) fas continuos siguiertes & Ia fecha indicada en la solichud para el

regpesn del vigle, & I3 fines de cerear su solchud
Cemar
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Comision de Administracion de Divisas

a) Para volver a la pantalla “Consulta de solicitudes del usuario(a)” , haga clic en el
botén “Cerrar” .

2) “SNA" (Solicitud No Activa): Indica que la solicitud realizada por el usuario no fue autorizada

para adquirir las divisas. El usuario queda habilitado para realizar una nueva solicitud.

Informacion sobre el Estatus de la Solicitud

Fombre del Estatus: Skla

Descripcion del Estatus:; "SOLICITUD RO ACTRS A"

Zerrar

a) Para volver a la pantalla “Consulta de solicitudes del usuario(a)” , haga clic en el
botén “Cerrar” .

3) “SC” (Solicitud Cerrada): La solicitud tendra este estatus, una vez registrada la Declaracién
Jurada de Cierre, por parte del usuario dentro de los cuarenta y cinco (45) dias continuos siguientes a la fecha

indicada en la solicitud para el regreso del viaje, independientemente de la realizacion efectiva de éste.

Informacidn sobre el Estatus de |la Solicitud

Fombre del Estatus: =C

Descripcion del Estatus: "SOLICITUD CERRASD A"

| arrar |

a) El estatus “SC” (Solicitud Cerrada), presentara tres (3) condiciones, segln

correspondan:

(1) Solicitud Cerrada “En Revision” : Esta condicidon se presenta, durante el periodo
de revision por parte de la Comision de Administracién de Divisas (CADIVI) de los datos suministrados en la
Declaracion Jurada de Cierre realizada por el usuario, asi como en aquellos casos donde transcurridos los

cuarenta y cinco (45) dias continuos, el usuario no haya realizado la Declaracion.

(2) Solicitud Cerrada “Conforme” : Indica que la Comision de Administracion de
Divisas (CADIVI), verific6 y comprobé la correspondencia de los datos suministrados en la Declaracion Jurada de
Cierre y en la solicitud de Autorizacidon de Adquisicion de Divisas, en consecuencia el usuario podré realizar otras
solicitudes cuando disponga de saldo respecto al monto maximo anual autorizado establecido en la Providencia

vigente. La asignacién de esta condicion no impide que la Comision de Administracion de Divisas (CADIVI), pueda
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solicitar informacién o los recaudos que respalden el correcto uso de las divisas autorizadas y de los consumos
realizados por el usuario.

(3) Solicitud Cerrada “Inconforme” : Indica que la Comisién de Administracion de
Divisas (CADIVI), habiendo verificado los datos suministrados por el usuario en la Declaracion Jurada de Cierre
considera pertinente realizar otras validaciones para comprobar el correcto uso de la autorizacion de divisas

otorgada. En este caso, el usuario no podra realizar nuevas solicitudes sin antes solventar la situacién de
inconformidad presentada.

b) Haga clic en el botén “Cerrar” y el sistema regresara a la pantalla “Consulta de
solicitudes del usuario(a)”

4.9 Monto autorizado : Muestra el total del monto en divisas autorizado.

4.10Accion : Muestra el enlace “Ver Datos” . Haga clic en el mismo si requiere consultar el detalle de la

informacion registrada en la solicitud y el sistema presentara la pantalla “Datos de la Solicitud Nimero”

== L = _
Comisién de Administracion de Divisas

Gestidn de Solicitudes = Consulta Solicitudes > Consulta Datos Solicitudes

Nuestra Divisa es VVenezuela

www.cadivi.gob.ve

Fecha de ingreso al sistema.

Bi i . .
RS Datos de la Solicitud Numero

Datos de la solicitud

Menu principsl

WICIO Tipo de salicitud: Fechade creacidn:  Estatus dela solicitud:  Dias restantes para realizar declaracion

GESTIGN DE SOLICITUDES Ben
GESTION  DE  NIRIOS, MFAS O
ADOLESCENTES

Operador cambiario: Monto autorizado: Divisa:

CERRAR SESIGN

Datos del viaje

Tipo de transporte de ida Compafifa de transporte de ida Mimero de boleto de ida Fecha emisidn del boleto de ida

tramite.

Tipo de transporte de
vuelta

Pais de destino del viaje

Tipo de visa:

Wer Planilla

Sistema Reslizado para Resolucion 1024:768 - weww cadivi gob ve

Datos de la solicitud

1) Tipo de solicitud : Muestra la(s) solicitud(es) realizada(s) por el usuario, segun el tipo de

2) Fecha de creacién : Muestra la fecha (dd/mm/aaaa) en que realiz6 la solicitud.

Carnpafifa de transparte de
vuelta

Fecha de ida del viaje

Midmero de visa

Mi Carpeta

Mimera de holeto de
wuelta

Fecha de vuelta del viaje

Valver

Fecha emisidn del boleto de
vuelta

A. El sistema presentara automaticamente la siguiente informacién:

AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR / CADIVI
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3) Estatus de la solicitud : Muestra la condicion en que se encuentra la solicitud.

4) Dias restante para realizar declaracién : Muestra los dias restante que tiene el usuario

para realizar la declaracion de cierre.

5) Operador cambiario : Muestra el nombre del operador cambiario autorizado donde realizara

el tramite.
6) Monto autorizado : Muestra el monto en divisas autorizado.
7) Divisa: Muestra el tipo de divisas de la solicitud.
Datos del viaje
8) Tipo de transporte de ida : Muestra la modalidad a utilizar para realizar el viaje.

9) Compafiia de transporte de ida : Muestra el nombre de la linea de transporte por la cual va

a realizar el viaje.
10) Numero de boleto de ida : Muestra las letras y nimeros del boleto de salida del pais.
11) Fecha emision del boleto de ida : Muestra la fecha de emision del boleto de salida del pais.

12) Tipo de transporte de vuelta : Muestra la modalidad a utilizar para realizar el viaje de

regreso al pais.

13) Compainiia de transporte de vuelta : Muestra el nombre de la linea de transporte por la cual

va a realizar el viaje.
14) Numero de boleto de vuelta : Muestra las letras y nUmeros del boleto de regreso al pais.

15) Fecha de emisién del boleto de vuelta : Muestra la fecha de emisién del boleto de regreso

al pais.
16) Pais destino del viaje : Muestra el nombre del pais destino.
17) Fecha de ida del viaje : Muestra la fecha de salida del pais.
18) Fecha de vuelta de viaje : Muestra la fecha de regreso al pais.
19) Tipo de visa : Muestra el tipo de visa a utilizar para realizar el viaje.
20) Numero de visa : Muestra el nimero de visa cuando corresponde.

B. Para proseguir, haga clic en el boton “Ver Planilla” y el sistema presentarda la planilla
“SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISA S EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJE AL
EXTERIOR” (FORMA-014c) , y el Acta de Consignacién de Documentos “AUTORIZACION PARA ADQUISICION
DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXT ERIOR” (FORMACADIVI-357) , en cuyo caso

podra procesar para obtener la impresion, conforme a lo especificado en el numeral 15 de la secciéon “lI
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INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA SOLICITUD DE AUTORIZ ACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN
EFECTIVO CON OCASION DE VIAJE AL EXTERIOR EN EL SIS TEMA DE ADMINISTRACION DE DIVISAS” ,
del presente instructivo.

C. Para armar la carpeta, haga clic en el botén “Mi Carpeta” conforme a lo especificado en el
numeral 16 de la seccién “ll INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA SOLICITUD DE AUT ORIZACION DE
ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJE AL EXTERIOR EN EL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE DIVISAS” , del presente instructivo.

D. Pararegresar a la pantalla “Resumen de solicitudes” el botén “Volver” .

4.11Ver Histérico : Haga clic en el enlace, para visualizar el histérico de los estatus por los que ha
transitado la solicitud y el sistema presentara la pantalla “Histérico de la Solicitud Namero”

CA D ’ V’ _ Nuestra Divisa es Venezuela
S
Comisidn de Administracion de Divisas

S www.cadivi.gob.ve

Gestidn de Solicitudes » Consulta Solicitudes

i ch istori ici I
emvenidola) Histérico de la Solicitud Numero

ICIO Tipo de Solicitud: EFECTIVO PARAVIAJES

GESTION DE SOLICITUDES

GESTION DE  MINOS, NRas O

ADOLESCENTES

CERRAR SESION La solicitud de divisas se encuentra en el estatus "Solicitud Cerrada”, bajo la condicion "En Revision”. La

ddmmisazs g Comision de Administracion de Divisas (CADIVY) estd analizando la informacion relacionada con dicha
solicitud y la Declaracion Jurada de Cierre del usuario. De resultar conforme todos los datos, el usuario
podra realizar una nueva solicitud de divisas cuando lo reguiera

ddimmizass  SHA Solicitud Mo Activa (SNAYLuego del andlisis efectuado por el operador cambiario autorizado, 1a solicitud
de divisas no fue autorizada. Elusuario debe dirigirse a su operador cambiario autarizado

Procesando Solicitud (PS): El operador cambiario autorizado verifica 1a informacian consignada por el
ddimm/aaaa  pg usuario v determina si dicha solicitud es autorizada v avanza al estatus "Salicitud Activa® o i por el
contrario no se autoriza, reflejando "Solicitud Mo Activa”

Solicitud Activa (SA): Elusuario puede hacer uso de las divisas autorizadas debido a que |3 solicitud ha
sido procesada exitosamente. En el caso de pagos en divisas con tarjeta de crédito en el extranjero con
ddimm/aaaa S ocasidn de viajes al exterior y adquisicidn de divisas en efectiva con ocasidn de wiajes al exterior, el
usuario deberd realizar 1a Declaracidn Jurada de Cierre dentro de log cuarenta y cinco (45) dias continuos
siguientes a la fecha indicada en |a solicitud para el regreso del viaje, a los fines de cerrar su solicitud.

Procesando Solicitud (PS): El operador cambiario autorizado verifica la informacian consignada por el
dd'mmfaaaa PS5 usuario y determina =i dicha solicitud es autarizada y avanza al estatus "Solicitud Activa® o si por el
contrario no se autoriza, reflejando "Solicitud Mo Activa”

Recibido por el Banco (RPB): el operador cambiario autorizado tramitd |a solicitud de divisas del usuario
ddimmisasa RPB en el Sisterna de Administracidn de Divisas. Una wez tramitada, su solicitud camb‘iaré al estatug
"Procesando Solicitud”, lapso en el cual el operador cambiario autorizado verificara la informacion
consignada para su posible autarizacion,

Por Entregar al Banco (PEB): el usuario generd |a solicitud en el Sistema de Administracion de Divisas y
debe consignar la planilla con los recaudos correspondientes ante su aperador cambiario autorizado
dd/mmiaaaa PEB para gue sea procesada y avance al estatus "Recibido por el Banco”. Una vez recibida |a solicitud, el
aperador cambiario autorizado deberd tramitarla ante CADIY| dentro de los tres (03) dias habiles
hancarios siguientes a la recepcicn de la misma.

Wolver

Sistema Realizadn para Resolucion 1024768 - www cadivi gob ve

A. El sistema presentara la siguiente informacion:

1) Tipo de Solicitud : Muestra el concepto a que se refiere cada una de la(s) solicitud(es)

realizada(s), por el usuario, segun el tipo de tramite.

2) Fecha de cambio : Muestra la fecha (dd/mm/aaaa) en que la solicitud cambié de estatus.
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3) Estatus: Haga clic en el enlace y el sistema presentar4 automaticamente la condicién en
gue se encuentra la solicitud, segun corresponda.

4) Descripcion : Muestra el detalle de cada estatus, por el cual ha transitado la solicitud.

B. Para regresar a la pantalla “Consulta de solicitudes del usuario(a)” , haga clic en el botdn
“Volver” .
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V. INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA CONSULTA A TRAVES DEL RESUMEN DE SOLICITUDES EN EL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DE DIVISAS

1. Enla pantalla “Resumen de solicitudes” , el sistema presentara automaticamente los montos disponibles
para proximas solicitudes de Autorizacion de Adgquisicion de Divisas durante el afio en curso, asi como las
solicitudes asociadas al usuario con indicacién de los montos autorizados por viaje cuando corresponda,

atendiendo a la duracién y destino.

CADIVI| Nuestra Divisa es Venezuela
e ——————————mr—
Comisidn de Administracién de Divisas

I Www.cadivi.gob.ve

Inicio = Fagina Principal Extranset Fecha de ingresa al sisterna: -

Bienvenido(a)

Resumen de solicitudes

AR Montos autorizados por viaje segin duracién y destino
IMICIO
. Sus montos disponibles para praximas solicitudes son los siguientes
GESTION DE SOLICITUDES
ezl U I A0 Tarjeta de Crédito Efectiva para viajes Operaciones electronicas Nifins nifias o adolescentes
ADOLESCENTES =
CERRAR SESION 20K 0 UsDH 0USD§ 400 USD§ Ver Saldos

Sus solicitudes para viajes son las siguientes

MNimero solicitud Tipo solicitud Fecha creacion  Estatus  Monto autorizado
123456769 TARJETA DE CREDITO PARA VIAJES PEB 0USDS Ver Datos
123456789 EFECTIVO PARAVIAIES PEB 0USD§ Ver Datos

Sus solicitudes de operaciones electrdnicas son las siguientes:

Nimero solicitud Tipo solicitud Fecha creacidn Estatus  Monto autorizado

123456789 OPERACIOMNES DE COMERCIO ELECTROMICO 141172011 PEB 0uUsSDE Ver Datos

El manto mostrac &5 resultato d los rsportes que el operador cambiario autorizado ha remitido & la Comision de Administracisn de Divisas (CADIVY,
por 0 qus, n casn de discrepancia, debers ponerss en contactn con &l operador emisor de sutarjsta de crédto, a oz fines de procesar las
reckamaciones correspondientes

Sistema Realizado para Resolucion 1024768 - wwww . cadivigob.ve

2. El sistema presentara la siguiente informacién:

2.1 Montos autorizados por viaje segun duracion y desti no: Haga clic en el enlace y el sistema
presentard la tabla con los montos autorizados para viajes por la Comision de Administracién de Divisas (CADIVI),
atendiendo la duracion y destino del viaje. Conforme se sefiala en la Providencia vigente, mediante la cual se
establecen los requisitos, controles y trdmites para la solicitud de Autorizacién de Adquisicion de Divisas

destinadas al pago de consumos en el extranjero.

Montos de viaje autorizados por duracion y destino
Perindo 27 dias i
B 4a7 dias M
EUROPAAFRICA ASIA Y OCEANIA §2.000,00 $2.000,00 $3.000,00 $500,00
RESTO DE PAISES DE AMERICA §1.000,00 $2.000,00 $2.500,00 $500,00
PAISES DEL ALBA §1.000,00 $2.000,00 $2.500,00 $500,00
PANAMA Y OTRAS ISLAS DEL CARIBE §500,00 $700,00 $1.000,00 $300,00
COLOMBIA 300,00 $500,00 $700,00 $300,00
SOLICITUD DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIA JE AL EXTERIOR / CADIVI 26/29
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A. Haga clic en el boton “Cerrar” y el sistema regresara a la pantalla “Resumen de solicitudes”
2.2 Sus montos disponibles para préximas autorizaciones de solicitudes son los siguientes

A. Afo: Indica el afio al cual pertenecen los saldos disponibles a la fecha de la consulta, para

solicitar Autorizacién de Adquisicion de Divisas y realizar pagos de consumos en el extranjero.

B. Tarjeta de Crédito : Indica a la fecha de la consulta, el monto disponible para solicitar

Autorizacion de Adquisicion de Divisas y realizar pagos en divisas con tarjetas de crédito en el extranjero.

C. Efectivo para viajes : Indica a la fecha de la consulta, el monto disponible para solicitar

Autorizacion de Adquisicion de Divisas en efectivo y realizar pagos en el extranjero.

D. Operaciones electrénicas : Indica a la fecha de la consulta, el monto disponible para solicitar

Autorizacion de Adquisicion de Divisas y realizar operaciones de comercio electrénico.

E. Nifos, nifias o adolescentes : Muestra el enlace “Ver Saldos” . Haga clic en el mismo para
consultar el nifio, nifla y adolescente registrado y los montos disponibles para realizar la solicitud de Autorizacion
de Adquisicion de Divisas en efectivo, siguiendo las indicaciones del Instructivo “Pasos a seguir por el usuario
para realizar el registro y la solicitud de Autoriz acion de Adquisicién de Divisas en efectivo para ni fos,

nifias y adolescentes con ocasién de viajes al exter  ior

2.3 Sus solicitudes para viajes son las siguientes : indica la informacion consolidada de las solicitudes
autorizadas para el pago de consumos en el extranjero con ocasion de viaje al exterior realizadas por el usuario,
segln corresponda.

A. Numero solicitud : Muestra el (los) nimero(s) de la(s) solicitud(es) realizada(s).
B. Tipo solicitud : Muestra la solicitud realizada por el usuario.

C. Fecha creacion : Muestra la(s) fecha(s) (dd/mm/aaaa) en que realizé la solicitud.
D. Estatus: Muestra la condicién en que se encuentra la solicitud.

E. Monto autorizado : Muestra el total del monto en divisas disponibles para solicitar de acuerdo al

limite establecido en la Providencia vigente.

F. Accion : Muestra el enlace “Ver Datos” . Haga clic en el mismo, para visualizar los datos de la

solicitud realizada y el sistema presentara la pantalla “Datos de la Solicitud NUmero”
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Menu principsl

INICICY
GESTIGN DE SOLICITUDES

GESTION  DE  NIRIOS,
ADOLESCENTES

Milas O

CERRAR SESIGN

Datos de la Solicitud Numero

Datos de la solicitud

Tipo de solicitud:

Operador cambiario:

Datos del viaje

Tipo de transporte de ida

Tipo de transporte de
vuelta

Pais de desting del viaje:

Tipo de visa:

Wer Planilla

Fecha de creacidn:

PEB

Monto autorizada: Diviza:

Compafifa de transporte de ida

Compafifa de transporte de
vuelta

Fecha de ida delviaje:

Mdmern de wisa:

Mi Carpeta

Estatus de la solicitud,

www.cadivi.gob.ve

Nuestra Divisa es Venezuela

www.cadivi.gob.ve

Fecha de ingreso al sistema.

Dias restantes para realizar declaracidn:

Mimero de holeto de ida Fecha emisidn del boleto de ida

Mimern de boleto de Fecha emisidn del boleto de
wuelta: vuelta

Fecha de vuelta del wiaje:

Volver

Sistema Realizado para Resolucidn 1024768 - ww cadivi gob ve

1) El sistema presentara automaticamente la siguiente informacién:

Datos de la solicitud

a) Tipo de solicitud : Muestra la(s) solicitud(es) realizada(s) por el usuario, segun el tipo de
tramite.

b) Fecha de creacion : Muestra la fecha (dd/mm/aaaa) en que realizé la solicitud.

c) Estatus de la solicitud : Muestra la condicion en que se encuentra la solicitud.

d) Dias restante para realizar declaracion
para realizar la declaracion de cierre.

: Muestra los dias restante que tiene el usuario

e) Operador cambiario : Muestra el nombre del operador cambiario autorizado donde realizara
el tramite.

f)  Monto autorizado : Muestra el monto en divisas autorizado.
g) Divisa: Muestra el tipo de divisas de la solicitud.

h) Datos del viaje

i) Tipo de transporte de ida : Muestra la modalidad a utilizar para realizar el viaje.

j) Compafiia de transporte de ida
a realizar el viaje.

: Muestra el nombre de la linea de transporte por la cual va
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k) Numero de boleto de ida : Muestra las letras y nimeros del boleto de salida del pais.
[) Fecha emision del boleto de ida : Muestra la fecha de emision del boleto de salida del pais.

m) Tipo de transporte de vuelta : Muestra la modalidad a utilizar para realizar el viaje de

regreso al pais.

n) Compafiia de transporte de vuelta : Muestra el nombre de la linea de transporte por la cual

va a realizar el viaje.
o) Numero de boleto de vuelta : Muestra las letras y nimeros del boleto de regreso al pais.

p) Fecha de emisién del boleto de vuelta : Muestra la fecha de emisién del boleto de regreso

al pais.
gq) Pais destino del viaje : Muestra el nombre del pais destino.
r) Fecha de ida del viaje : Muestra la fecha de salida del pais.
s) Fecha de vuelta de viaje : Muestra la fecha de regreso al pais.
t) Tipo de visa : Muestra el tipo de visa a utilizar para realizar el viaje.
u) Numero de visa : Muestra el nimero de visa cuando corresponde.

2) Para proseguir, haga clic en el boton “Ver Planilla” y el sistema presentara la planilla
“SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISA S EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJE AL
EXTERIOR” (FORMA-014c) , y el Acta de Consignacién de Documentos “AUTORIZACION PARA ADQUISICION
DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJES AL EXT ERIOR” (FORMACADIVI-357) , en cuyo caso
podra procesar para obtener la impresion, conforme a lo especificado en el numeral 15 de la secciéon “lI
INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA SOLICITUD DE AUTORIZ ACION DE ADQUISICION DE DIVISAS EN
EFECTIVO CON OCASION DE VIAJE AL EXTERIOR EN EL SIS TEMA DE ADMINISTRACION DE DIVISAS” ,

del presente instructivo.

3) Para armar la carpeta, haga clic en el boton “Mi Carpeta” conforme a lo especificado en el
numeral 16 de la seccién “ll INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA SOLICITUD DE AUT ORIZACION DE
ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTIVO CON OCASION DE VIAJE AL EXTERIOR EN EL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE DIVISAS” , del presente instructivo.

4) Pararegresar a la pantalla “Resumen de solicitudes” el botdn “Volver” .

2.4 Sus solicitudes de operaciones electrénicas son las siguientes : Indica la informacién
consolidada de las Autorizaciones de Adquisicion de Divisas para el pago de los consumos de bienes y servicios
efectuados con tarjeta de crédito, mediante operaciones de comercio electrénico con proveedores en el extranjero

desde la Republica Bolivariana de Venezuela otorgadas por la Comision de Administracion de Divisas (CADIVI).
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